NAVSTEVNY PORIADOK
Slovenské centrum dizajnu

Uvodné ustanovenia a zakladné pojmy

1. Navstevny poriadok Slovenského centra dizajnu (dalej aj ako ,mizeum"
alebo ,,galéria”) plati pre vSetkych navstevnikov nachadzajcich sa v
priestoroch muzea alebo galérie, ktoré st volne pristupné pre verejnost.
2. Kazdy ndvstevnik je vo vlastnom zaujme povinny sa oboznamit s
navstevnym poriadkom este pred vstupom do vystavnych a expozi¢nych
priestorov a dodrZiavat jeho ustanovenia.

3. Navstevny poriadok je dostupny v priestoroch pri vstupe do galérie

a pri vstupe do expozicie mizea a na webovej stranke www.scd.sk (dalej
len ,,webova stranka“).

4. Navstevnikom je kazda fyzicka osoba alebo skupina osob, ktora vstupi
do budovy, v ktorej sa galéria alebo muzeum nachddza a to za
pozndvacim, kultirno-vychovnym alebo volnocasovym Gcéelom.

5. Na ucely tohto ndvstevnickeho poriadku je za poznavaci, kultdrno-
vychovny a volnocasovy Ucel povazovany kazdy individualny alebo
skupinovy vstup, ktorého cielom je poznévanie, vzdelavanie alebo
travenie volného ¢asu v galérii alebo v expozicii muzea, i uz za
pritomnosti a sprievodu lektora alebo bez neho.

6. Sprievodca — lektor je zamestnancom Slovenského centra dizajnu,
ktorého ulohou je poskytovat navstevnikovi alebo skupine navstevnikov
informdcie o expozicii, vystave a informdcie potrebné pre orientaciu v
muzeu.

7. Za navstevné priestory galérie alebo muzea su povaZzované vymedzené
priestory na prizemi a na 3. poschodi (v podkrovi), urené pre
individualnu alebo skupinovu verejne pristupnu prehliadku expozicie,
vystavy, kultirneho podujatia alebo vzdelavacej aktivity.

Clanok 1
Otvaracie hodiny

1. Galéria dizajnu Satelit a Slovenské muzeum dizajnu su pre navstevnikov
otvorené od stredy do nedele v ¢ase od 14.00 h do 18.00 h.

2. Posledny vstup do galérie alebo muzea je 15 minut pred koncom
otvdracich hodin. Po tomto ¢ase uz nebudu ndvstevnici do priestorov
galérie alebo muzea vpusteni.

3. Otvaracie hodiny moézu byt podla prevadzkovych podmienok upravené.
Pocas Statnych sviatkov, dni pracovného pokoja a v pripade zavazného
doévodu (organizacny, technicky). Galéria alebo muizeum si vyhradzuje
pravo docdasne alebo Uplne zatvorit, pripadne obmedzit vstup do galérie
alebo muzea. O skutocnosti zmeny otvaracich hodin je verejnost
informovana prostrednictvom socidlnych sieti a tieZ na webovej stranke.
Otvaracie hodiny su zverejnené a aktualizované podla potreby pri vstupe
do galéria alebo muzea a na webovej stranke.

4. Vstup do galérie alebo muzea mimo otvaracich hodin je mozny so
suhlasom veducej OPPV alebo veduicej SMD.

Clanok 2
Vstupné

1. Vstup do galérie a muzea je bezplatny.
2. Vstup do galérie a mizea na komentovanu prehliadku je bezplatny.

Clanok 3
Organizacné zabezpecenie prehliadky muzea

1. Navstevnik si moZe prezriet vystavu v galérii alebo expoziciu muzea
samostatne alebo v sprievode vopred objednaného lektora.

2. Dieta do 15 rokov ma povoleny vstup len v sprievode rodicov, pripadne
inej dospelej osoby starsej ako 18 rokov, ktora zodpoveda za jeho
spravanie.

3. Skupiny navstevnikov (Skolské, turistické a iné) v pripade zaujmu o
lektorované sprevadzanie, vzdelavaci program alebo inG aktivitu
ponukanu galériou alebo mizeom sa musia nahlésit vopred telefonicky,
e-mailom, listom alebo osobne, najneskor 5 dni pred prichodom, nakolko
iba v tom pripade im moZe byt tato sluzba zabezpelena. Kontakty su
uverejnené na webovej stranke.

4. Ak nahlasend skupina meska viac ako 20 minut a toto meskanie véas
neodhlasi, dohodnutd sluzba nemusi byt realizovana.

5. Pri hromadnom vstupe Skolskych, ¢i inak organizovanych skupin
zodpoveda za skupinu pedagogicky dozor (ucitel, vychovavatel), pri
ostatnych hromadnych skupindch veduci skupiny ¢i delegovany
sprievodca. Je zodpovedny, Ze Ucastnici skupiny sa budu v priestoroch

galérie alebo muzea sprévat disciplinovane, ohladuplne a je povinny
skupinu neustale sprevadzat.

6. Pri hromadnom vstupe je velkost skupiny limitovana prevadzkovymi
podmienkami, bezpe¢nostou objektu, zbierkovych predmetov a
ndvstevnikov.

7. Ob¢ania so zdravotnym postihnutim méZzu poZiadat zamestnanca
muzea o asistenciu.

8. Navstevnik v sprievode osoby s tazkym zdravotnym postihnutim plne
zodpoveda za jej bezpeénost.

9. Na ukonéenie otvdracich hodin st navstevnici upozorneni
zamestnancom galérie alebo muzea 10 minut pred ich skoncéenim.
Navstevnici si povinni opustit priestory galérie alebo muzea s ukonéenim
otvaracich hodin.

Clanok 4
Prevadzkové pokyny pre navstevnikov

1. Navstevnik je povinny dodrziavat pokyny zamestnancov galérie alebo
muzea a reSpektovat bezpecnostné oznamenia na informaénych
tabuliach.

2. Navstevnik je povinny sa pocas prehliadky galérie alebo muzea spravat
tak, aby neohrozil nielen svoje zdravie, ale aj zdravie ostatnych
ndvstevnikov a zamestnancov muzea. Je nevyhnutné dbat o zvySenu
pozornost po¢as chédze po schodoch a v priestoroch so zizenym

a znizenym profilom. Za poranenia a Urazy, ktoré si ndvstevnik sposobi
vlastnou neopatrnostou, nedodrZanim tohto navstevného poriadku alebo
konanim tretej osoby, nenesie galéria alebo mizeum zodpovednost.

3. Navstevnik, ktory spdsobi svojim konanim alebo nedbanlivostou $kodu,
je povinny ju uhradit v plnom rozsahu. Za $kodu spdsobent detmi do 18
rokov plne zodpovedaju rodicia alebo zakonni zédstupcovia dietata. Pri
sposobeni Skody platia vSeobecne zavazné pravne predpisy.

4, Zavazné udalosti (straty, nalezy, urazy, nevolnost a pod.) je potrebné
hlasit zamestnancovi galérie alebo muzea bezodkladne.

5. Kabaty, bundy si méZu navstevnici nechat na stojane na to uréenom
avsak doklady, peniaze, mobilny telefén a cenné predmety su navstevnici
povinni si ponechat u seba. Za ich pripadnu stratu resp. poskodenie
nenesie galéria alebo mizeum zodpovednost.

6. Navstevnici mizea mozu fotografovat, zhotovovat zvukové a
audiovizudlne zaznamy v galérii a v expozicii muzea, pokial to nie je
vyslovne zakdzané, bez poufzitia blesku, pridavného osvetlenia, stativu,
teleskopickej selfie tyCe, stabilizatora vyhradne pre sikromné ucely s tym,
Ze ich nebudu pouzivat v nekorektnych a nevhodnych suvislostiach.
Nesmu pritom obmedzovat a obtaZovat dal$ich navstevnikov a narusat
plynuly priebeh prehliadky galérie alebo muzea pripadne

lektorského vykladu.

7. Fotografie, zvukové a audiovizualne zaznamy je zakdzané pouZit na
komerc¢né, propagacné, dokumentaéné a iné ucely bez vopred udeleného
pisomného suhlasu riaditela Slovenského centra dizajnu alebo
uzatvorenia zmluvy na zéklade podanej pisomnej Ziadosti.

8.V priestoroch galérie alebo muzea je zakazané vykonavat akukolvek
kampan (marketingovd, politickd, informaénu a pod.), finan¢nu zbierku,
predaj ¢i peticiu, ktoré nie su organizované alebo na zaklade predoslej
pisomnej Ziadosti povolené riaditelom Slovenského centra dizajnu.

9. Galéria alebo muzeum je opravnené vo svojich priestoroch vyhotovovat
fotografické, zvukové a audiovizudlne zdznamy z podujati, ktoré moézu byt
uverejnené na webovej stranke a socidlnych sietach muzea, v médiach a
propagacnych materialoch vyhradne za G¢elom informovania o podujati a
prezentacie galérie alebo muzea pripadne aktivit Slovenského centra
dizajnu. Navstevnik vstupujuci do priestorov galérie alebo muzea berie
toto na vedomie a dava bez akychkolvek narokov suhlas na zhotovenie

a zverejnenie zdznamu za podmienok ustanovenych Nariadenim
Eurdépskeho parlamentu a rady (EU)

2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov a so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov.

Clanok 5
Ochrana objektu, bezpeénost zbierkovych predmetov a navstevnikov

1. Navstevnici si povinni dodrZiavat ustanovenia tohto poriadku a
respektovat pokyny zamestnancov galérie alebo muzea. Pri
neuposluchnuti pokynov alebo prikazov vydanych v zdujme bezpecnosti
navstevnikov, objektu alebo zbierok, méze byt osoba alebo skupina oséb
vykdzana z priestorov.
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2. Vstup do muzea moze byt odoprety osobam, ktorych navsteva by
mohla preukazatelne narusit poriadok alebo bezpeénost, pripadne
ktorych spravanie je v rozpore so spolocenskymi normami spravania
alebo dobrymi mravmi.

3. Zakaz vstupu a moznost vyluéenia z galérie alebo muzea plati aj pre
osoby pod vplyvom alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok
alebo ktoré narU3aju jeho poriadok alebo bezpeénost jeho navstevnikov.
4. Podla povahy priestupku moze lektor alebo zodpovedny zamestnanec
galérie alebo muzea poZiadat o zdkrok straznu bezpec¢nostnu sluzbu alebo
priamo prislusné bezpecnostné orgény.

5.V okamihu zistenia poskodenia alebo straty vystaveného exponatu
alebo zbierkového predmetu v priebehu prehliadky su vSetci navstevnici
nachadzajuci sa vtomto ¢ase v objekte povinni podriadit sa prislusnym
bezpecnostnym opatreniam a pokynom pracovnikov galérie alebo muzea
aZ do prichodu policie SR.

6. Ak bude osoba pristihnuta pri kradezi alebo inom trestnom ¢ine, moze
byt zadrzana na zaklade § 85 ods. 2 zakona €. 301/2005 Z. z.

7.V galérii alebo muzeu je zakazané akokolvek poskodzovat a
znehodnocovat budovu, jej interiér, zariadenie, vystavené umelecké diela
alebo zbierkové predmety, narusat charakter a instalaciu expozicie.
Zakdzané je najma:

a. dotykat sa volne vystavenych exponatov a vitrin, tento pokyn neplati
pri tzv.

,haptickych predmetoch alebo dotykovych vystavach”, pri ktorych su
navstevnici vopred upozorneni zamestnancom alebo lektorom;

b. manipulovat s internym znacenim a popiskami na vystave alebo v
expozicii, pisat alebo kreslit po stenach, vitrinach, vystavnych prvkoch,
paneloch a textoch alebo ich inak poskodzovat;

c. fajéit, vratane elektronickych cigariet a manipulovat s otvorenym
ohnom;

d. manipulovat s hasiacou technikou, s tla¢idlovymi hldsi¢mi poZiarov, so
skrinkami s elektrickymi rozvodmi a elektrickymi zariadeniami mimo
pripadov ohrozujuce zdravie alebo Zivoty fudi, ako aj pripady ohrozujice
vystavu v galérii alebo expoziciu muizea;

e. konzumovat akékolvek potraviny a ndpoje;

f. vnasat a pouzivat alkohol, omamné a psychotropné latky;

g. vnasat zbrane a ich repliky, pyrotechniku, zapalné latky a iné predmety,
ktoré mézu ohrozit Zivot a zdravie osdb alebo spdsobit skodu na majetku
muzea alebo inych 0s6b;

h. vstupovat do vystavnych alebo expozi¢nych priestorov v silno
znecistenom, zapdachajicom a mokrom odeve, ako aj s mokrymi
dazdnikmi;

i. vstupovat so psom alebo inymi domacimi zvieratami, ktoré nemaju
vodzku pripadne nahubok s vynimkou vodiaceho psa ako sprievodu pre
nevidiaceho navstevnika;

j. vstupovat s bicyklom, kolobezkou, detskym odrazadlom, na
kolieskovych korculiach;

k. vstupovat do oznacenych priestorov, ktoré nie st urtené pre verejnost;
|. behat, skdkat, otvarat oknd, manipulovat s mobilidrom a osvetlenim vo
vsetkych priestoroch galérie alebo muzea;

m. Umyselne znedistovat priestory galérie alebo muzea ako aj socidlne
zariadenia, odhadzovat odpadky a Zuvacky mimo uréenych odpadkovych
koSov;

n. akymkolvek spdsobom narusat plynuly priebeh prehliadky, nevhodnym
a hluénym spravanim obmedzovat a obtaZovat ostatnych navstevnikov,
rusit hlukom (hovorom, hudbou, spevom, pouZivanim mobilnych
telefénov, radiom).

0. pouzivat fyzickd silu, nasilie, neslu$né gesta alebo vyrazy, prejavy
hanobiace rasu, ndboZenstvo, etnicku prislusnost alebo skupinu oséb.

8. Osobnu slobodu osoby, ktord bola pristihnutd pri trestnom ¢ine alebo
bezprostredne po fiom, mbze obmedzit ktokolvek, ak je to potrebné na
zistenie jej totoZnosti, zabranenie Uteku, zabezpecéenie dokazov alebo na
zabranenie dalSiemu pachaniu trestnej ¢innosti. Je vSak povinny taku
osobu bezodkladne odovzdat Utvaru Policajného zboru, Utvaru Vojenskej
policie alebo Utvaru Colnej spravy.

9.V pripade poziaru alebo iného ohrozenia je navstevnik povinny
podriadit sa prislusnym bezpeénostnym opatreniam a pokynom
pracovnikov galérie alebo muzea. Unikové trasy v budove st oznacené
smerovymi tabulkami s grafickym symbolom alebo textom ,,Nudzovy
vychod*.

Clanok 6
Préva a povinnosti zamestnancov mizea

1. Zamestnanec galérie alebo muzea usmerni ndvstevnika pri prehliadke
galérie alebo expozicie muzea, pripadne mu poskytne riadny

a zrozumitelny vyklad.

2. Zamestnanec galérie alebo muzea zodpovedd za dodrzovanie poriadku
v galérii alebo muzeu je opravneny upozornit navstevnika na porusovanie
navstevného poriadku.

3.V pripade, ak navstevnik napriek napomenutiu porusuje ustanovenia
navstevného poriadku, alebo neuposltichne pokyny zodpovednych
zamestnancov galérie alebo muizea moZe povereny zamestnanec
navstevnika vykdzat alebo poziadat o pomoc a asistenciu straznu
bezpecnostnu sluzbu.

Clanok 7
Zaverecné ustanovenia

1. Priania, pripomienky, navrhy a staznosti mézu navstevnici vyjadrit u
pritomného zamestnanca galérie alebo muzea alebo zapisat do knihy,
ktora sa nachadza v priestoroch galérie alebo muzea. Mézu sa tieZ obratit
pisomne na adresu: Slovenské centrum dizajnu, Jakubovo nam. 12, 844
Bratislava; e-mail: sekretariat@scd.sk, Ustne alebo telefonicky na
zamestnancov, ktorych kontakty

su zverejnené na webovom sidle www.scd.sk.

2.V odévodnenych pripadoch moéZe povolit vynimku z navstevného
poriadku riaditel Slovenského centra dizajnu pripadne veduca OPPV alebo
veduca SMD.

3. Tento Navstevny poriadok nadobuda platnost driom jeho podpisu
riaditelom Slovenského centra dizajnu a ucinnost 9.1.2023.

V Bratislave dna 9.1.2023

Mgr. art. Maro$ Schmidt
riaditel SCD



